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PROCESO: Gestión en Salud 

ACTIVIDAD: Seguimiento y Evaluación en 

la implementación de la Ruta de 

Promoción y Mantenimiento de la Salud 

del IPS Colsubsidio.  

Fecha Lugar Horario 

JULIO 15 de 2026. IPS Colsubsidio 7:00 am a 8:00 am 

 

ASISTENCIA 

Asistentes Ausentes 

1. Jefe Mónica Navarrete Enfermera IPS Colsubsidio. 

2. Carolina López Guzmán-Referente Rutas Integrales 

en Salud- Secretaría de Salud del municipio de 

Funza. 

3. Doctora Laura Pulido coordinadora APS- Secretaría 

de Salud del municipio de Funza. 

4. Jesica Sosa equipo APS gestión del riesgo.  

Ninguno 

 

PORCENTAJE DE ASISTENCIA:  Meta: 100% 

 

TEMAS 
Seguimiento y Evaluación en la implementación de la Ruta de Promoción y 

Mantenimiento de la Salud.  

DESARROLLO 

Siendo la 7:00 AM del 15 Mayo de 2026, se desarrolla reunión de manera presencial en la IPS 

Colsubsidio, con la Enfermera jefe Mónica Navarrete, Enfermera jefe Carolina López Guzmán-

Referente de RIAS y Vigilancia Comunitaria de la secretaría de salud del municipio de Funza, 

Doctora Laura Pulido coordinadora APS- Secretaría de Salud del municipio de Funza, Jesica Sosa 

equipo APS gestión del riesgo, con el objetivo de realizar Seguimiento en la implementación de la 

Ruta de Promoción y Mantenimiento de la Salud de acuerdo a lo establecido en la Resolución 

3280 de 2018 del Ministerio de Salud y Protección Social. 

 

De acuerdo con lo anterior se desarrolla reunión:  

 

1- Jefe Carolina López referencia información de la resolución 3280-2018: 

En la resolución 3280 se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de la Ruta Integral de 

Atención para la Promoción y Mantenimiento de la Salud y la Ruta Integral de Atención en Salud 

para la Población Materno; en estas rutas definen e integran las intervenciones individuales, 

colectivas, poblacionales y las acciones de gestión de la salud pública, requeridas para la 

promoción de la salud y la gestión oportuna e integral de los principales riesgos en salud de los 

individuos, las familias y las comunidades. Su campo de aplicación será de obligatorio 

cumplimiento por parte de las Entidades Territoriales, las Entidades Promotoras de Salud, las 

Entidades Obligadas a Compensar, los prestadores de servicios de salud y demás entidades 

responsables de las  intervenciones relacionadas con la promoción, mantenimiento de la salud, 

prevención  de la enfermedad, diagnóstico, tratamiento, rehabilitación, paliación y en general, 

que desarrollan acciones en salud, de acuerdo con sus competencias, responsabilidades y 

funciones en el marco de la operación del MIAS, dentro de la PAIS. De acuerdo con la resolución 

3280 el Monitoreo y evaluación de la Ruta Integral de Atención en salud, evaluará las 

intervenciones de las rutas, resultados en salud y reducción de las inequidades en salud en las 

personas, familias y comunidades, derivadas de su implementación. Estos resultados del 

monitoreo y evaluación constituirán insumo para la toma de decisiones requeridas para garantizar 

la calidad de la atención en salud, determinar el impacto en las intervenciones y el cumplimiento 

de lo dispuesto en la resolución.  

 

Las atenciones se desarrollarán por curso de vida en los siguientes grupos:  

Primera Infancia: 0 años a 5 años.  

Infancia: 6 años a 11 años.  

Adolescencia: 12 años a 18 años.  

Juventud: 19 años a 29 años.  

Adultez: 30 Años a 59 años  

Vejez: Mayor a 60 años.  
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2- Jefe Carolina Lopez realiza verificación de días de oportunidad en atenciones individuales 

según ruta de Mantenimiento y promoción de la salud de acuerdo con el curso de vida, en la IPS 

Colsubsidio.  

 

RANGO DE 

EDADES 

 

ACCIONES INDIVIDUALES 
DÍAS DE OPORTUNIDAD 

DE ATENCIÓN EN DÍAS 

0 MESES A 5 

AÑOS. 

CONSULTA PRIMERA INFANCIA pediatra (4 

Profesionales)  
4 días de pediatría. 

MÉDICO O ESPECIALISTA (pediatría) 

 

Medicina general  

4 días de pediatría.  

 

ENFERMERÍA 45 días.  

NUTRICIÓN 38 días.   

ODONTOLOGÍA (6M/2 VECES EN EL AÑO) (12 

ODONTÓLOGOS) 

1 día.   
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APLICACIÓN DE BARNIZ DE FLÚOR (1 AÑO/2 VECES 

EN EL AÑO)  

1 día.   

Se realizan Jornadas 

articuladas con las 

jornadas de 

Vacunación. 

PROFILAXIS Y REMOCIÓN DE PLACA BACTERIANA.  

(1 AÑO/2 VECES EN EL AÑO) 
1 día 

VACUNACIÓN  Al Dia 

6 AÑOS A 11 

AÑOS 

CONSULTA INFANCIA 4 día Pediatría 

MÉDICO O ESPECIALISTA 4 día Pediatría 

ENFERMERÍA 45 días.   

ODONTOLOGÍA (2 VECES AL AÑO) 10 odontólogos  1 día.  

HIGIENISTA ORAL 1 día.   

APLICACIÓN DE BARNIZ DE FLÚOR (2 VECES EN EL 

AÑO) 
1 día.   

PROFILAXIS Y REMOCIÓN DE PLACA BACTERIANA.  

(2 VECES EN EL AÑO) 

1 día.   

 

VACUNACIÓN  Al día 

12 AÑOS A 17 

AÑOS 

CONSULTA ADOLESCENCIA 
4 días. Medicina 

General.  

MÉDICO O ESPECIALISTA pediatría 4 día Pediatría. 

ATENCIÓN POR ENFERMERÍA 45 días.   

LABORATORIOS-TAMIZAJE PARA ANEMIA (10-13-14-

17) 
Al día 

ODONTOLOGÍA (2 VECES AL AÑO) 1 día.   

HIGIENISTA ORAL 1 día.   

APLICACIÓN DE BARNIZ DE FLÚOR (2 VECES EN EL 

AÑO) 

1 día.   

Se realizan Jornadas 

articuladas con las 

jornadas de 

Vacunación. 

PLANIFICACIÓN DESDE LOS 14 AÑOS (SEGÚN 

CRITERIO MD) 
1 día, enfermería. 

CITOLOGÍA (SEGÚN CRITERIO MD) Al día 

CONSULTA SENO (SEGÚN CRITERIO MD) 
4 días. Medicina 

General. 

VACUNACIÓN  AL DIA  

18 AÑOS A 28 

AÑOS 

CONSULTA JOVEN 
4 días. Medicina 

General. 

MÉDICO O ESPECIALISTA (2 Médicos Familiares)  Medicina familiar: 1 día.  

ENFERMERÍA 45 días.  

TAMIZAJE RIESGO CARDIOVASCULAR 

 4 días. Medicina 

programa Latir.  

Control cada tres meses 

y agendado.  

Medicina Familiar a 1 

día. 

Medicina Interna (no 

hay profesional). 

ODONTOLOGÍA 1 día. 

HIGIENE ORAL 1 día.  

PROFILAXIS Y REMOCIÓN DE PLACA BACTERIANA.  

(1 VEZ AL AÑO) 
1 día. 

DETARTRAJE (SEGÚN CRITERIO O) 1 día. 

PLANIFICACIÓN FAMILIAR 1 día, enfermería. 

CITOLOGÍA Al día. 

CONSULTA DE SENO 
4 días. Medicina 

General. 

VACUNACIÓN  AL DIA 
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29 AÑOS A 59 

AÑOS 

CONSULTA DE ADULTO 
4 días. Medicina 

General. 

MÉDICO O ESPECIALISTA 

Medicina Familiar a 1 día  

Medicina Interna (no 

hay profesional). 

ODONTOLOGÍA 1 día.  

HIGIENE ORAL 1 día.  

PLANIFICACIÓN 1 día, enfermería. 

CITOLOGÍA Al día.  

CONSULTA DE SENO O MAMOGRAFÍA (A PARTIR DE 

50 AÑOS) 

Consulta 4 días de 

medicina general y 

mamografía al día en 

Colsubsidio cra 63 en 

Bogotá.  

TAMIZAJE CA PRÓSTATA (A PARTIR DE 50 AÑOS 

/CADA 2 AÑOS) 

4 días. Medicina 

General. 

TAMIZAJE CA COLÓN (A PARTIR DE 50 AÑOS /CADA 

2 AÑOS) 

4 días. Medicina 

General. 

TAMIZAJE DE RIESGO CARDIOVASCULAR 

(QUINQUENAL) 

4 días. Medicina 

General. 

VACUNACIÓN  AL DIA 

MAYOR 59 

AÑOS  

CONSULTA VEJEZ 
4 días. Medicina 

General. 

MÉDICO O ESPECIALISTA (1 VEZ CADA 2 AÑOS) 

Medicina Familiar a 1 día  

Medicina Interna (no 

hay profesional). 

Medicina general 

programa Latir 27 días. 

ODONTOLOGÍA (1 VEZ CADA 2 AÑOS) 
1 día. 

 

HIGIENE ORAL 1 día. 

PROFILAXIS Y REMOCIÓN DE PLACA BACTERIANA.  

(1 VEZ AL AÑO) 
1 día. 

TAMIZAJE PARA CÁNCER DE MAMA (1 VEZ CADA 2 

AÑOS HASTA 69 AÑOS) 

4 días. Medicina 

General. 

TAMIZAJE PARA CÁNCER DE PRÓSTATA (1 VEZ 

CADA 2 AÑOS HASTA 75 AÑOS) 

4 días. Medicina 

General. 

TAMIZAJE PARA CÁNCER DE COLÓN (1 VEZ CADA 2 

AÑOS HASTA 75 AÑOS) 

4 días. Medicina 

General. 

PLANIFICACIÓN 1 día. 

VACUNACIÓN  AL DIA 

 

Ginecología Obstétrica 16 días. 

Ginecología 3 profesionales (1 en 

vacaciones) 

11 días 

Psicología 2  1 día.  

Si el paciente está con psiquiatría no 

sigue atención por psicología en IPS.  

 

3- Jefe Carolina Lopez, informó desde el programa de Atención Primaria en Salud (APS), durante 

las caracterizaciones familiares se realiza el proceso de demanda inducida. La información 

obtenida se consolida en bases de datos organizadas por EPS. 

En el siguiente enlace se adjuntan las bases de datos con las atenciones individuales pendientes, 

de conformidad con lo establecido en la Resolución 3280 de 2018. 

 

NUEVA EPS: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lFPKcfRNPr5r9XpJnrkiYC5uqx7kfI0b/edit?rtpof=true&gid

=2049977168#gid=2049977168 

 

SURA: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lFPKcfRNPr5r9XpJnrkiYC5uqx7kfI0b/edit?rtpof=true&gid=2049977168#gid=2049977168
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lFPKcfRNPr5r9XpJnrkiYC5uqx7kfI0b/edit?rtpof=true&gid=2049977168#gid=2049977168
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X4BItPBZwaGkKJZ1HuanLE8hKlSFyDf0/edit?gid=2049977

168#gid=2049977168 

 

FAMISANAR: 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/18ohFoTjaZwUCUoToW5OEG0s2iJJo0BHJ/edit?gid=20499

77168#gid=2049977168 

De manera quincenal se envían las notificaciones por correo electrónico  

PYP.CmFunza@colsubsidio.com y nnieto@famisanar.com.co a las EPS y IPS de los usuarios 

canalizados, donde cada entidad puede visualizar las IPS de atención de los usuarios y 

programaciones correspondientes.  

 

Jefe Mónica Navarrete informa el proceso de validación de la base de datos de demanda 

inducida. Señala que, inicialmente, la EPS Famisanar realiza la depuración de la base de datos 

mediante el cruce de información de los usuarios, teniendo en cuenta las atenciones efectuadas, 

las retomas y los diferentes puntos de atención. Posteriormente, los usuarios que continúan con 

atenciones pendientes son validados y programados por la IPS Colsubsidio. Finalmente, tanto la 

información reportada por la EPS como la correspondiente a la IPS es consolidada y cargada en 

las bases de datos suministradas por la Secretaría de Salud. 

 

Durante la revisión se identificaron los siguientes aspectos: 

● Es necesario revisar el proceso de validación con el asegurador y escalar la situación al 

nivel central de la EPS. Para ello, se propone realizar una mesa de articulación con la EPS 

Famisanar para los primeros días del mes de agosto.  

● Se evidencian dificultades con la Nueva EPS, donde no se cuenta con autorización de 

pruebas de VPH, consulta de nutrición, consulta psicológica y otros servicios para dar 

coberturas en procesos de atención.  

● Se han presentado cambios en las IPS primarias asignadas a los usuarios, lo que ha 

generado afectaciones en la continuidad del proceso de demanda inducida.  

● La EPS Famisanar ha reportado información de demanda inducida a la IPS Colsubsidio al 

corte del mes de mayo.  

● Se solicita medir y reportar la efectividad de la demanda inducida, identificando cuántos 

usuarios efectivamente accedieron a las atenciones programadas frente al total de 

usuarios canalizados de acuerdo con la base de retomas.  

 

Reportes generados desde gestión de riesgo:  

 

NOMBRE DE EPS USUARIOS REPORTADOS USUARIOS EFECTIVOS 

Famisanar 387 0 (0%) 

Nueva EPS 375 61 (16%) 

SURA EPS 50 46 (92%) 

Jefe Mónica Navarrete confirma correo para reporte de base de datos de demanda inducida:  

zpypfunz@colsubsidio.com   

 

CAPACITACIÓN RIA: jefe Mónica, refiere que la última capacitación de RIAS fue realizada en 

marzo 2026, fortaleciendo la adherencia por parte del nivel central Colsubsidio con la Dra María 

Fernanda Torres, de manera Virtual.   

 

4- Se realiza seguimiento a los programas y actividades colectivas orientadas por curso de vida en 

la IPS Colsubsidio: 

 

CURSOS:  

Curso Maternidad y Paternidad: sábados 10:00am y 1:00pm. 

Dirigido a maternas de EPS Famisanar y Nueva EPS, EPS Sura orientado por el asegurador de 

manera virtual. 

Taller De Mis Primeros Años: martes 8:00 am a 9am 

Curso nutrición 2 viernes al mes 10am a 11am 

Taller programa latir, grupo crónicos sábado 8am  

 

 

 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X4BItPBZwaGkKJZ1HuanLE8hKlSFyDf0/edit?gid=2049977168#gid=2049977168
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X4BItPBZwaGkKJZ1HuanLE8hKlSFyDf0/edit?gid=2049977168#gid=2049977168
https://docs.google.com/spreadsheets/d/18ohFoTjaZwUCUoToW5OEG0s2iJJo0BHJ/edit?gid=2049977168#gid=2049977168
https://docs.google.com/spreadsheets/d/18ohFoTjaZwUCUoToW5OEG0s2iJJo0BHJ/edit?gid=2049977168#gid=2049977168
mailto:PYP.CmFunza@colsubsidio.com
mailto:nnieto@famisanar.com.co
mailto:zpypfunz@colsubsidio.com
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RANGO DE EDADES ACTIVIDADES COLECTIVAS 

0 MESES A 5 AÑOS. 

Consulta individual del curso de vida. 

Taller De Mis Primeros Años: martes 8:00 am a 9am 

Taller Lactancia Materna En Consulta Individual.  

Curso nutrición 2 viernes al mes 10am a 11am último 3 

de julio 2026. Próximo 17 julio. 

Jornadas de Vacunación. 

Vacuna de intensificación fiebre amarilla 

Sarampión y rubeola 

6 AÑOS A 11 AÑOS 

Consulta individual del curso de vida. 

Taller De Mis Primeros Años: martes 8:00 am a 9am 

Curso nutrición 2 viernes al mes 10am a 11am último 3 

de julio 2026. Próximo 17 julio. 

Atención Vacunación: lunes a Viernes 7am a 4pm y 

sábado 8am a 12pm. 

Vacunación VPH (después de los 9 años). 

Jornadas de Vacunación.  

Vacuna de intensificación fiebre amarilla 

Sarampión y rubeola. 

12 AÑOS A 17 AÑOS 

Consulta individual del curso de vida. 

Taller De Mis Primeros Años: martes 8:00 am a 9am 

Curso nutrición 2 viernes al mes 10am a 11am último 3 

de julio 2026. Próximo 17 julio. 

Planificación Y Prueba De VIH Desde Los 14 Años.  

Entrega de preservativos-(10 En El Mes), Orientación en 

derechos sexuales y reproductivos. 

Consulta adolescente médico y enfermería.  

Jornadas de Vacunación. 

Vacuna de intensificación fiebre amarilla 

Sarampión y rubéola. 

Vacunación VPH.  

18 AÑOS A 28 AÑOS 

Consulta individual del curso de vida. 

Jornada Mujer: Vacunación, Citología, VPH, 

proyectada para el mes de octubre. 

Jornada masculina de Nueva EPS programada para 

finales del mes de julio.  

Prueba Rápida VIH Y Hepatitis Sífilis.  

Agendamiento y personas en riesgo.  

Planificación, con criterios de elegibilidad. 

Pruebas rápidas de VIH y SÍFILIS.  

Orientación en derechos sexuales y reproductivos en 

consulta individual.  

Entrega de preservativos-(10 En El Mes).  

Programa AMAR Curso De Gestante: sábados 10:00am 

y 11:00pm. 

Taller programa latir, grupo crónicos sábado 8:00am. 

Jornadas de Vacunación. 

Vacuna de intensificación fiebre amarilla 

Sarampión y rubéola- Talento humano en salud. 

29 AÑOS A 59 AÑOS 

Consulta individual del curso de vida. 

Programa AMAR Curso De Gestante: sábados 10:00am 

y 11:00pm. 

Taller programa latir, grupo crónicos sábado 8:00am. 

Seguimiento Cohorte De Crónicos, Retomas.  

Jornada Mujer: Vacunación, Citología, VPH, 

proyectada para el mes de octubre. 

Jornada masculina de Nueva EPS programada para 

finales del mes de julio.  

Prueba Rápida VIH Y Hepatitis Sífilis.  

Agendamiento y personas riesgo.  

Vacuna de intensificación fiebre amarilla 

Sarampión y rubéola- Talento humano en salud. 
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MAYOR 59 AÑOS  

Consulta individual del curso de vida. 

Taller programa latir, grupo crónicos sábado 8:00am. 

Seguimiento Cohorte De Crónicos, Retomas.  

Jornada Mujer: Vacunación, Citología, VPH, 

proyectada para el mes de octubre. 

Jornada masculina de Nueva EPS programada para 

finales del mes de julio.  

Vacuna de intensificación fiebre amarilla 

Sarampión y rubéola- Talento humano en salud.  

 

5- Enfermera Mónica Navarrete de IPS Colsubsidio, socializa convenios activos que tiene la 

institución, para la prestación de servicios integrales de servicios de salud:  

 
CONVENIOS: Nueva EPS, Sura y Famisanar. 

Canales de asignación de citas: Teléfono: 3124043993 

 

Agendamiento en IPS:  

✔ Segundo piso, puntos ágiles de agendamiento 4 puntos de atención.  

✔ Plataforma Santiago, apoyo diagnóstico; citología sale para toma quirúrgica sin orden.  

✔ Correo de pyp casos priorizados o por requerimientos en salud: 

PYP.CmFunza@colsubsidio.com 

 

La oferta de servicios que tienen de profesionales es:  

ESPECIALIDAD SI NO 

Medicina General X  

Pediatría X  

Medicina Familiar X  

Enfermería X  

Odontología X  

Nutrición X  

Técnico en salud oral X  

Bacteriología X  

Ginecólogo X  

Ginecólogo Obstetra X  

Especialista en Radiología X  

Técnico en Radiología X  

Medicina Interna X  

Psicología. X  

Toma de Laboratorios X  

Terapia física X  

Vacunación X  

Ecografías  X  

Gastroenterólogo  X 

Mamografía  X 

Mastólogo  X 

Urología  x 

PSIQUIATRÍA (Autorización)  X 

mailto:PYP.CmFunza@colsubsidio.com
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6-Se realiza verificación de programación de temas en los talleres educativos:  

   
 

  
 

En la institución desarrollan las atenciones por cursos de vida primera infancia, Infancia, 

adolescencia, juventud, adultez y vejez, generando espacios de atención y educación.  

Utilizan cartillas de control y educación en los cursos de vida que se entregan al final de la 

consulta.  Se cuenta con cartillas de la EPS Famisanar, no hay cartillas de Nueva EPS y SURA.  

 

 
Programa latir que incluye capacitación de pacientes crónicos los miércoles a las 2:00pm.  
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7- Se conoce línea de salud mental de Colsubsidio:  

 
8- Se verifica material IEC:  

  
 

9- Se termina reunión a las 8:00 AM.     

10- Se firma registro de asistencia y se anexa evidencia fotográfica.  

 

COMPROMISOS Y PENDIENTES 

Qué  Quién  Cuando 

Asignación de citas de personas reportadas por la Red de 

Vigilancia con inoportunidad en la atención.  

Jefe Mónica 

Navarrete.   
A Demanda.  

Desarrollo de actividades colectivas de IEC promocionando las 

atenciones individuales por curso de vida y acciones de 

prevención del riesgo.  

Jefe Mónica 

Navarrete.    
Permanente. 

Programación de mesa de articulación EPS Famisanar, IPS 

Colsubsidio y secretaria de salud en fortalecimiento de proceso 

de demanda inducida vs demanda efectiva. 

Jefe Carolina 

Lopez Guzman 

Segunda 

semana de 

agosto. 

Envió de base de datos de retomas a equipo de APS y 

vigilancia comunitaria para verificación de demanda efectiva.  

 Jefe Mónica 

Navarrete.   

 

15 julio 2026 
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Medición de demanda inducida vs demanda efectiva con 

cruza de bases de datos de retomas. Enviar análisis a IPS 

Colsubsidio.  

Jesica Sosa  30 julio 2026 

PRÓXIMA REUNIÓN 

Fecha Horario Lugar 

15 septiembre Año 2026 9:00 AM IPS Colsubsidio.   

 

En constancia de lo expuesto, firman los participantes: 

 

 
EVIDENCIA FOTOGRÁFICA:  

 

 
 

 

 

 


